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Viele Gemeinschaftspraxen und MVZ 
müssen sich mit den Änderungen im 
Gesundheitswesen der letzten Jahre 
neuen Anforderungen im kfm. und 
Controllingbereich stellen. Beim 
Fachvortrag der FHDW wurden diese 
Thematiken nochmals zusammenge-
fasst und sowohl von Vertretern der 
KV als auch von betroffenen Medizi-
nern bewertet. Eine erfolgreich in 
der Praxis eingesetzte Lösung stellte 
die Flatten IT-Consulting als Abschluss 
der Veranstaltung mit dem von ihr 
entwickelten MediController vor. 

Am Mittwoch den 26. Januar 2011 fand 
die Veranstaltung mit Fachvorträgen zu 
dem Thema „Controlling in Gemein-
schaftspraxen und medizinischen Ver-
sorgungszentren (MVZ)“ in der FHDW 
Bergisch Gladbach statt. Die Wahl der 
Vorträge berücksichtigten dabei sowohl 
das strategische als auch das medizini-
sche Controlling in Gemeinschaftspra-
xen und MVZ. Hierbei wurden erörtert 
und teilweise vorgeführt: 

� Möglichkeiten der Datenerhebung 
mit Hilfe der schon vorhandenen 
Daten der Praxis EDV 

� Auswertungs- und Nutzungsmög-
lichkeiten mit aktuellen Mitteln 

� Nutzen (sowohl verwaltungstech-
nisch als auch finanziell) solcher 
Auswertungen 

Die vier Referenten Herr Bausch von 
der KV Nordrhein Consult, Herr Dr. Kal-
lenberg, Geschäftsführer des MVZ Stol-
berg, Herr Bacher, praktizierender Arzt 
und Geschäftsführer der nopak GmbH 
und Herr Flatten, Geschäftsführer der 
Flatten IT-Consulting GmbH führten die 
Teilnehmer mit interessant gestalteten 
Praxisbeispielen durch die Gesamtprob-
lematik von den Ursachen bis zu mögli-
chen Lösungsansätzen. 

Alle Vortragenden verwiesen auf den 
aktuellen Trend, der erfordert, dass 

auch MVZ wie Unternehmen wirtschaf-
ten müssen und somit detaillierte Ana-
lysen und Auswertungen ihrer Einnah-
men und Ausgaben benötigen. 

Sehr großen Anklang fand dabei das in 
die Praxis-Umgebung integrierte Con-
trolling Konzept MediController der 
Flatten IT-Consulting GmbH. 

Beim Eingehen auf die aktuelle Situati-
on in Gemeinschaftspraxen und MVZ 
wurde gezeigt, welche Potentiale bei 
der getrennten Auswertung verschiede-
ner Datenquellen wie Albis und DateV 
ungenutzt bleiben. 

Herr Flatten stellte Business Intelli-
gence als eine Kernkompetenz seines 
Hauses vor. Außerdem wurde von ihm 
aufgezeigt, welche Analysen auf Basis 
der ohnehin schon in der Praxis vorhan-
denen Daten eigentlich möglich sind. 
Dazu erläuterte er die Technologien,  
Darstellungs-, und Auswertungsmöglich-
keiten bei Kombination der verfügbaren 
Datenquellen.  

Das Konzept MediController der Flatten 
IT-Consulting GmbH umfasst die Tools 
„DokAssistent“ und „DokController“. 

Der DokController bietet Hilfestellung 
beim betriebswirtschaftlichen Control-
ling. Der DokController bietet mit einer 
einfach zu bedienenden Oberfläche 
Zugriff auf den gesamten Informations-
pool eines MVZ. Gleichzeitig stellt er 
ein mächtiges Werkzeug für Planung, 
Prognosen und Kalkulation zur Verfü-
gung. 

Der DokAssistent bietet Unterstützung 
beim medizinischen Controlling. Mit  
dessen Hilfe sind auf Knopfdruck ergän-
zende Auswertungen von Patientenda-
ten aus z. B. Albis möglich, die sonst 
nur eingeschränkt oder nicht in dieser 
Form verfügbar sind. 

Editorial 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Jedes Jahr optimieren wir erfolgreich 
unseren Service und die Beratungsleis-
tungen für unsere Kunden. Gleichzeitig  
stellen wir uns aber auch neuen Her-
ausforderungen und arbeiten an ent-
sprechenden Lösungen. 

Neben unseren erfolgreichen Bera-
tungsprojekten haben wir uns 2010 
konzeptionell und technisch mit der 
besonderen Problematik des kfm. Con-
trolling in MVZ und Gemeinschaftspra-
xen in Deutschland beschäftigt. 

Viel haben wir über das Gesundheits-
wesen lernen müssen aber auch genau-
so viel konnten wir aus unserer Erfah-
rung beisteuern. 

Das Ergebnis, den MediController durf-
ten wir im Rahmen eines Vortrags-
abends in Bergisch Gladbach vorstel-
len. Spannende neue Themen folgen 
den Ideen. Viele Anregungen wurden 
an uns herangetragen, wie die Integra-
tion von DateV und Albis im erstellten 
DataWarehouse, Schnittstellenaufbau 
von Albis zu DateV, Anschluss weiterer 
Praxis-Systeme wie MediStar, Turbo-
Med oder M1, … 

Wir freuen uns auf ein erfolgreiches 
und anspruchsvolles Jahr 2011 mit 
unseren Kunden und Interessenten. 
Natürlich suchen wir das Gespräch und 
tauschen gerne unsere Erfahrung mit 
anderen aus. Fordern Sie unser Team 
heraus. 
 
Mit freundlichen Grüßen, 
Ihr Jörg Flatten 

Flatten IT-Consulting 

 

planbar. machbar. messbar. 


